
 T≈p sÍ liŸu n∂y gÊm cfl:

■ Ch⁄nh Sµch v÷ Quy÷n C‰ng D¿n 
∆Âi vÎi Dfich VÙ Th˙c Ph√m v∂ 
Dinh DıÓng cÚa USDA trong 
ChıÍng Tr¤nh Food Stamp.

■ Nh˘ng dfich vÙ hiŸn cfl d∂nh cho 
ngıÏi tin rºng m¤nh bfi k¸ thfi trong 
ChıÍng Tr¤nh Food Stamp.

Ban Nh¿n DÙng, ÉÍn Vfi Éi÷u Tra v∂ S¯a ÉÁi Th⁄ch HÔp 
(Human Resources Division, Investigations and 

Reasonable Accommodation-IRAU)

Kh‰ng K¸ Thfi trong 
ChıÍng Tr¤nh 

Phiœu Th˙c Ph√m

TâN NG™°I NûP Hõ Sü KHIäU N[I

ÉìA CHë NH<                         É™°NG                    TH<NH PHö                                        TIåU BANG                     KHU B™U CHèNH

TâN V< CH´C V© CßA NG™°I K± THì ÉöI V†I QUè Vì

V\N PHïNG DSHS                                   TH<NH PHö                                                               TIåU BANG    KHU B™U CHèNH

Sö ÉIéN THO[I 

CHÆ K∞ CßA QU∞ Vì

ÉüN KHIäU N[I K± THì
 TIäNG NîI: (360) 725-5807 hay 1-800-521-8060
 TTY: (360) 586-4289 hay 1-800-521-8061
 FAX: (360) 586-7497
      EMAIL:      iraucomplaints@dshs.wa.gov

LIâN L[C: DEPARTMENT OF SOCIAL AND HEALTH SERVICES 
HUMAN RESOURCES DIVISION 
INVESTIGATIONS AND REASONABLE ACCOMMODATION UNIT (IRAU) 
PO BOX 45839 
OLYMPIA, WA 98504-5839

Sö ÉIéN THO[I      1. CHù L<M  2. NH<

 1. 2.

M∂u da  TuÁi tµc T⁄n ngıÓng Tr∑ ∆Ûa

ChÚng tÈc  T≈t nguy÷n  QuÂc gia gÂc  Ni÷m tin ch⁄nh trfi

TuÁi tµc T‰n giµo S¯ dÙng Chfl HıÎng Dƒn hay Th V≈t PhÙc VÙ Xu HıÎng Luyœn *i

Sõ NHÇN DIéN TH|N CHß HO{C Sö AN SINH X@ HûI

Xin m‰ t∑ s˙ viŸc x∑y ra v∂ khi n∂o (dÒng gi¡y thŒm nœu c¬n):

CÍ b∑n:
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Qu⁄ vfi cÛng c‡n cfl th◊ nÈp ∆Ín 
khiœu nπi tr˙c tiœp vÎi:

USDA, Director 

Office of Civil Rights 

1400 Independence Avenue, S.W. 

Washington, D.C.  20250-9410 

1-800-795-3272 (tiœng nfli) 

202-720-6382 (TTY)

Chng t‰i c¬n tin tˆc r‚ r∂ng ∆◊ 
chˆng t· rºng, møc dÒ hÈi ∆Ú ∆i÷u 
kiŸn, qu⁄ vfi bfi ∑nh hıÌng ngıÔc lπi 
bÌi mÈt quyœt ∆finh cÚa chıÍng tr¤nh 
hoøc bfi ∆Âi x¯ c∫n cˆ trŒn nh˘ng yœu 
tÂ nŒu trŒn. Tin tˆc sÃ ∆ıÔc gi˘ k⁄n 
tÂi ∆a.  

Nh¿n viŒn Ban Nh¿n DÙng, ÉÍn 
Vfi Éi÷u Tra v∂ S¯a ÉÁi Th⁄ch 
HÔp (Human Resources Division, 
Investigations and Reasonable 
Accommodation - IRAU) sÃ duyŸt x«t 
cµc v¡n ∆÷ trong ∆Ín khiœu nπi cÚa 
qu⁄ vfi ∆◊ xµc ∆finh quy÷n x«t x¯. Nœu 
s˙ khiœu nπi cÚa qu⁄ vfi thuÈc phπm 
vi x«t x¯, mÈt cuÈc ∆i÷u tra sÃ ∆ıÔc 
khÌi s˙. Nœu viŸc k¸ thfi ∆ıÔc xµc 
∆finh, chng t‰i sÃ ∆÷ nghfi nh˘ng biŸn 
phµp c¬n thiœt ∆◊ loπi tr˜ h∂nh vi k¸ 
thfi n∂y.

C¡m Tr∑ ThÒ

BÈ X∏ HÈi v∂ Y Tœ sÃ kh‰ng dung thˆ 
viŸc tr∑ thÒ cµ nh¿n bÌi v¤ h„ ∆∏ ∆Ÿ 
∆Ín than phi÷n hay ∆∏ gip ∆i÷u tra 
mÈt ∆Ín than phi÷n.

Nœu qu⁄ vfi tin rºng BÈ X∏ HÈi v∂ Y Tœ 
∆∏ k¸ thfi ∆Âi vÎi qu⁄ vfi, hoøc qu⁄ vfi biœt 
viŸc k¸ thfi trong ChıÍng Tr¤nh Phiœu 
Th˙c Ph√m v¤ l˚ do chÚng tÈc, m¬u 
da, quÂc gia gÂc, tuÁi tµc, phµi t⁄nh, 
t≈t nguy÷n, s¯ dÙng chfl hıÎng dƒn 
hay th v≈t phÙc vÙ, ni÷m tin ch⁄nh 
trfi, t‰n giµo, t⁄n ngıÓng, hay xu hıÎng 
luyœn µi, xin vui l‡ng bµo cµo s˙ k¸ thfi 
∆fl cho Ban Nh¿n DÙng, ÉÍn Vfi Éi÷u 
Tra v∂ S¯a ÉÁi Th⁄ch HÔp (Human 
Resources Division, Investigations 
and Reasonable Accommodation - 
IRAU), BÈ X∏ HÈi v∂ Y Tœ trong v‡ng 
180 ng∂y k◊ t˜ khi h∂nh vi k¸ thfi x∑y 
ra. Bµo cµo n∂y cfl th◊ th˙c hiŸn bºng 
cµch ∆i÷n mƒu Ì møt sau hay g„i v∫n 
ph‡ng chng t‰i.

USDA - CHèNH S*CH Vã QUYãN 
CôNG D|N ÉöI V†I DìCH V© THØC 
PHÄM V< DINH D™£NG TRONG 
CH™üNG TRêNH FOOD STAMP

É◊ phÒ hÔp vÎi lu≈t LiŒn Bang v∂ ch⁄nh 
sµch cÚa BÈ N‰ng NghiŸp Hoa K¸, cÍ 
sÌ n∂y bfi c¡m k¸ thfi v¤ l˚ do chÚng tÈc, 
m∂u da, nguÊn gÂc quÂc gia, phµi t⁄nh, 
tuÁi tµc, t‰n giµo, ni÷m tin ch⁄nh trfi, 
hoøc t≈t nguy÷n.

MuÂn nÈp khiœu nπi v÷ k¸ thfi, xin gÌi thı 
∆œn:

USDA, Director 

Office of Civil Rights 

1400 Independence Avenue, S.W. 

Washington, D.C.  20250-9410 

1-800-795-3272 (tiœng nfli) 
202-720-6382 (TTY)

 
USDA l∂ nÍi cung c¡p cÍ hÈi v∂ viŸc l∂m 
b¤nh ∆Ωng cho m„i ngıÏi.

Khiœu Nπi V÷ K¸ Thfi Phiœu Th˙c Ph√m

SÂ ÉiŸn Thoπi É◊  
LiŒn Lπc VÎi IRAU

(360) 725-5807

1-800-521-8060

TTY (360) 586-4289

TTY 1-800-521-8061


